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Ajuntament d’Altafulla

En la situació actual d’estat d’alarma, l’Ajuntament d’Altafulla 
informa que aquells establiments oberts al públic o 
que fan repartiment a domicili haurien d’implementar 
les recomanacions establertes per a la prevenció de la 
transmissió de la Covid-19, així com respectar les bones 
pràctiques i les normes de seguretat alimentària.

Pel que fa als restaurants, no poden estar oberts al públic 
però sí que poden fer repartiment a domicili seguint aquestes 
indicacions. Això inclou als restaurants i comerços del sector 
de l’alimentació que no feien habitualment servei a domicili 
però que han decidit fer-ho durant el confinament per pal·liar 
els efectes de la crisi sanitària.
Tractant-se d’una activitat excepcional i temporal no necessiten 
demanar un permís específic però sí que han de seguir complint 
les normes establertes per les autoritats competents.

Aquestes normes específiques per a evitar la propagació de 
la Covid-19 requereixen que els operadors econòmics reforcin 
els programes de neteja i desinfecció que ja tenen instaurats, 
i apliquin mesures concretes per a l’atenció al públic i per a 
realitzar el repartiment a domicili d’aliments i menjars preparats.
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En aquest sentit, l’Agència Catalana de Seguretat Alimentària (ACSA) ha emès una 
sèrie de recomanacions concretes que cal complir. Fes click per accedir-hi:

Recomanacions per als establiments del sector 
alimentari amb servei directe al públic

Recomanacions d’higiene per a empreses alimentàries

Recomanacions de neteja i desinfecció d’instal·lacions en 
empreses alimentàries per a la prevenció de coronavirus

Recomanacions per al repartiment a domicili d’aliments

També cal tenir en compte la “Guía de buenas prácticas para los establecimientos 
del sector comercial” elaborada pel Ministeri de Sanitat i el Ministeri d’Indústria, 
Comerç i Turisme:

Guía de buenas prácticas para los 
establecimientos del sector comercial

http://acsa.gencat.cat/ca/detall/article/Recomanacions-per-establiments-del-sector-alimentari-amb-servei-directe-al-public
http://acsa.gencat.cat/ca/detall/article/Recomanacions-higiene-per-empreses
http://acsa.gencat.cat/ca/detall/article/Recomanacions-de-neteja-i-desinfeccio-dinstallacions-en-empreses-alimentaries-per-a-la-prevencio-de-coronavirus
http://acsa.gencat.cat/ca/seguretat_alimentaria/mesures-de-contencio-de-la-transmissio-de-covid-19-/recomanacions-per-a-empreses-alimentaries/recomanacions-per-al-repartiment-a-domicili-daliments/
http://www.aecosan.msssi.gob.es/AECOSAN/docs/documentos/noticias/2020/Buenas__practicas_establecimientos_sector_comercial.pdf
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Pel que a les recomanacions per al repartiment a domicili d’aliments i tenint en 
compte que cal seguir les normes generals de seguretat alimentària, us destaquem 
aspectes per a la prevenció de la malaltia:

EVITA LA CONTAMINACIÓ DELS ALIMENTS
Lliura tots els aliments i, en especial fruites i verdures, 
degudament protegits per evitar contaminacions.

RESPECTA LA CADENA DEL FRED
La carn, el peix i els refrigerats o congelats es repartiran en bosses 
isotèrmiques (en refrigerats és opcional) i en un temps de trasllat 
inferior a dues hores.

EVITA LA CONTAMINACIÓ CREUADA
Facilita equips de protecció als treballadors per evitar el 
contacte entre els aliments no envasats o embolcallats i fonts de 
contaminació com les pròpies mans o objectes personals.

GUANTS I MASCARETES
Cal recordar que poden ser un focus de contaminació, ja que amb 
el seu ús es van concentrant secrecions respiratòries i brutícia. 
No es pot dur barba i mascareta. Cal canviar-los amb suficient 
freqüència i tenir cura en la seva manipulació i eliminació.

HIGIENE PERSONAL
El personal que realitza el repartiment a domicili ha de rentar-se 
les mans sovint. Per possibilitar una bona freqüència de rentat és 
convenient facilitar als repartidors un sistema de desinfecció a 
base d’alcohol.

LLIURAMENTS
El repartidor, tant en la recollida com en l’entrega de la comanda 
al domicili, haurà de respectar la distància entre persones d’entre 
1 i 2 metres.




